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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION
Somos una institucion de derecho publico que tiene como fin primordial generar y
promover el uso de la ciencia y tecnologia agricolas, que incidan en el desarrollo rural
agricola.

1.2 VISION
Ser la institucion lider en investigacion agricola en Guatemala reconocida por la calidad e
impacto de la innovacién tecnologica para el desarrollo de una agricultura sostenible.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Acuerdo A-070-2021 del 28 de octubre de 2021

PAA, aprobado por la Junta Directiva maxima autoridad del ICTA.

Manual del Usuario externo SAG UDAI WEB - DITIC -

Decreto Legislativo No. 68-72 Ley Organica del ICTA, Articulo 26 Organos de Control y

Fiscalizacion.

s Acuerdo Gubrnativo No. M. de A. y M. de T. y P.S. 20-76 Reglamento de Personal del
ICTA, articulo 30.

Nombramiento(s)
No. 012-2022

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizaciéon de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacién de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL

Determinar el cumplimiento de la normativa respectiva, en la presentacion de finiquitos y
actualizacion de datos.
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4.2 ESPECIFICOS
Establecer las declaraciones presentadas ante Controlaria General de Cuentas por el
personal promovido, ante la responsabilidad de desempefio de los puestos nominales y
puestos funcionales

5. ALCANCE
Determinar el cumplimiento de la normativa en la presentacion de Finiquitos y

Actualizaciones de Datos del personal, en el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2021.

No. | Area Asignada Universo | Calculo Elementos | Muestreo no
Matematico estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 Falta de Control 220 NO 60

3 Adhesion al Sistema 220 NO 220

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
Falta de control y registro oportuno en el departamento de Recursos Humanos, respecto
al cumplimiento de las actualizaciones, finiquitos del personal promovido.

6. ESTRATEGIAS

» Verificar la existencia de una base de datos de todo el personal cualquiera que sea la
forma de contratacion de caracter temporal o permanente.

e Establecer la existencia de controles internos e implementados en el Departamento
de Recursos Humanos, respecto al cumplimiento oportuno a las disposiciones
actualizaciones, y obligaciones que se regulan y registran ante la Controlaria General
de Cuentas.

e Determinar si dentro de las atribuciones del Departamento de Recursos Humanos, se
realicen las clasificacion por oposicion y exento, evaluaciones de puestos nominales
de acorde con el perfil de los puestos funcionales, la seleccién de personal, control
del personal promovido ante una vacante, la actualizacion de datos sean los
correctos conforme a la contratacidn por disposiciones legales establecidas.

» Verificar el cumplimiento de la presentacion de los finiquitos, segun Acuerdo No.
GG-004-2021 de fecha 26 de enero de 2021, el Gerente General del ICTA, establece
que el personal nombrado, previamente a tomar posesion debera entregar Finiquito,
de conformidad con la Nueva Estructura Organizacional aprobada en el Plan
Estratégico Institucional 2021-2032, por la maxima autoridad Junta Directiva del
ICTA.
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7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION
1. Falta de Control
Riesgo materializado

Presentacion extemporédnea de actualizacién anual de datos personales: Durante la auditoria
al Departamento de Recursos Humanos, periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021,
para comprobar el cumplimiento de la normativa relacionada con la actualizacion anual de
datos ante la Contraloria General de Cuentas; con base en los registros de Recursos
Humanos, se establecid que las siguientes personas incumplieron con la actualizacion en la
fecha maxima permitida 28 de febrero de cada afio:

Domingo Osvaldo Lépez y Lopez Jefe de la Sub Seccidn de la Asesoria Juridica, Correlativo
430210, el 3 marzo de 2021. Martin Giovani Ramirez Gonzalez, Trabajador operativo jefe |,
Correlativo 184910, el 17 de mayo de 2021. Julio Rolando Lima Lorenzana, oficinista Il
Correlativo 181607, el 2 de marzo de 2021.Manuela de Jesus Tucux Pisquiy de Sac,
Profesional I, Correlativo 228144, el 30 enero 2020. Hugo Noé Gémez Galindo, Agricultor:
Correlativo 533370, el 25 de enero de 2020. Sheila Oralis Méndez Chinchilla Correlativo
576846 el 3 de marzo de 2021. Eleazar Ovideo Garcia Garcia No. 543156 el 3 de marzo de
2021. Jairo Noé Sacop Par No. 533133 el 1 de marzo de 2021, Pedro S Shivir No. 114999 el 2
de marzo de 2021, Mairor Rocael Osorio No. 273940 el 1 de marzo de 2021, Leopoldo Calel
Mus No. 274018 el 1 de marzo de 2021. Julio Cesar Villatoro Mérida: No actualizé datos,
Gerente General y Asesor de la Junta Directiva del ICTA. Isabel de Jesls Pineda Gomez
Profesional Jefe |, Correlativo 161281, 1 de marzo de 2021.

Acuerdo No. A-005-2017 de la Contraloria General de Cuentas. Articulo 1 indica: todas las
personas ¢cualquiera sea de forma de contratacién ¢ temporal o permanente a través del
grupo cero y o subgrupo 18; tienen obligacion de registrar sus datos en la Contraloria
General de Cuentas, ; deberan actualizar sus datos a través de la pagina electrénica de la
Contraloria General de Cuentas en los siguientes casos: a) cada vez que las personas
obligadas modifiquen sus datos personales o institucionales, b) al inicio de cada afio, aun y
cuando no haya sufrido modificacion sus datos personales o institucionales, se establece
como fecha maxima para esta actualizacion el veintiocho de febrero de cada afio. Articulo
2. Verificacion: Las Direcciones de Personal o Recursos Humanos de las diferentes
entidades publicas, verificaran el cumplimiento de este acuerdo, siendo las Unidades de
Auditoria Interna las responsables de velar por su cumplimiento. ¢

El Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental SINACIG sirve de base para el disefio
de los procesos dindmicos de control interno, ejecutados por la maxima autoridad, equipo de
direccién y servidores publicos, para alcanzar los objetivos institucionales como el
Cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables. De las normas aplicables a las
responsabilidades en el Control Interno: La méaxima autoridad de cada entidad, es
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responsable por la autoridad que debe ejercer respecto de otras entidades en el ambito de la
centralizaciéon normativa y descentralizacion operativa, por lo cual se deben establecer
mecanismos y procedimientos adecuados de control interno y cumplimiento de las
disposiciones emanadas por los entes rectores.

La Resolucion No. GG-2016-177 Manual de organizacion, funciones y procedimientos USAF:
Velar por el cumplimiento de las politicas, normas y procedimientos de los sistemas de
administracion, y desarrollar e implementar los controles necesarios, adecuada vy
transparentemente a través de la normativa interna vigente.

Comentario de la Auditoria

Como responsabilidad de esta Unidad de Auditoria Interna de velar el cumplimiento sobre la
obligatoriedad de que todas las personas que prestan servicio al Estado, cualquiera sea de
forma de contratacion temporal o permanente; de actualizar datos anualmente a través de la
pagina electréonica de la Contraloria General de Cuentas, al inicio de cada afio aun y cuando
no haya sufrido modificacién, sus datos personales o institucionales. Sin embargo, el
coordinador de Recursos Humanos no verificé el cumplimiento de lo establecido en el
articulo 2 del Acuerdo A-005-2017 de la Contraloria General de Cuentas, que el personal
descrito en la deficiencia en referencia, lo efectué después del 28 de febrero del afio 2021,
fecha méxima establecida para esta actualizacién; por lo que se procede a Confirmar la
Deficiencia a los licenciados Abelardo Rene Viana Ramos, Dina Verénica Jiménez Arenas, e
Isabel de Jesus Pineda Gémez, y al Ingeniero Julio Cesar Villatoro Mérida, quienes figuran
como responsables en el periodo evaluado del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021.

Comentario de los Responsables

El Licenciado Abelardo Rene Viana Ramos quien fungié de Coordinador del Departamento de
Recursos Humanos, y responsable como Director Administrativo y Financiero, por medio del
oficio No. UDAI-001-2022, se le dio a conocer la Deficiencia Presentacion extemporanea de
Actualizacion Anual ante Contraloria General de Cuentas; presenté su argumento en Oficio
No. USAF-2023-010 de fecha 10 de enero de 2023, y a través del documento adjunté la
Circular RH-02-2021 de fecha 5 de enero del afio 2021, con Vo.Bo. de la licenciada Isabel de
Jesls Pineda Gomez, quién fungié como Directora Administrativa y Financiera, en el cual
anualmente se solicita a todo el personal la actualizacion de datos y documentos
personales, estableciendo para el efecto la fecha de entrega a mas tardar 2 de marzo de
2021, asimismo se envio recordatorio via correo electrénico para el efecto, no obstante por
diversas situaciones ajenas al departamento hay personal que entrega la informacién con
dias de retraso, tal observacion fue realizada junto al licenciado Victor Morales en su
oportunidad ante la Contraloria General de Cuentas quienes manifestaron que tal accion
también es responsabilidad de la Auditoria Interna. Respecto a las cédulas de notificacion a
los otros responsables, en Oficio UDAI-002-2022 se dio conocer en correo electronico a la
licenciada Dina Veronica Jiménez Arenas, quién de conformidad al Acuerdo No.GG-079-2022
de fecha 29 de julio de 2022, le fue aceptada su renuncia como Coordinadora del
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Departamento de Recursos Humanos, de fecha 29 de julio de 2022, con vigencia a partir del
19 de septiembre de 2022; fecha que tomo posesion la licenciada Carmen Leticia Turuy
Orozco ante la vacante disponible Acuerdo No. GG-097-2022 de fecha 13 de septiembre de
2022, al respecto se le notifico el OFICIO No. NAI- CAI-11/ FC- ADS/ UDAI-002-2022,
adjuntandole el contenido del oficio de Licenciada Jiménez. En Oficio No. UDAI-003-2022 se
notificé6 a licenciada Isabel de Jesis Pineda Gomez, quien fungié como Directora
Administrativa y Financiera en el afio 2021, y actualmente se desempefia como
Coordinadora Administrativa; no se presentaron a la reunién convocada para el dia 10 de
enero de 2023, a las 10:00 horas, para presentar respuesta y documentacion de soporte para
desvanecer la correspondiente. En los Oficios Nos. UDAI-004-2022 y NAI12-CAI11/FC-ADS/
UDAI-002-2022, se hizo del conocimiento de la deficiencia al Ingeniero Julio Cesar Villatoro
Mérida, Gerente General y Asesor de la Junta Directiva Maxima Autoridad del ICTA.

Responsables del area

ISABEL DE JESUS PINEDA GOMEZ
ABELARDO RENE VIANA RAMOS
DINA VERONICA JIMENEZ ARENAS
JULIO CESAR VILLATORO MERIDA

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion

1 El Gerente General debe instruir por escrito al Director Administrativo y Financiero, y a la | 11/01/2023
Coordinadora del Departamento de Recursos Humanos, respecto a: Velar por el cumplimiento
de lo que establece el Acuerdo No. A-005-2017 de la Contraloria General de Cuentas, en
relacién a que todo el personal que labora para ICTA cualquiera sea de forma de contratacion
temporal o permanente, registrar sus datos al inicio de cada afio, aun y cuando no haya sufrido
modificacion sus datos personales o institucionales dentro del plazo méximo 28 de febrero
cada afio. Implementar politicas, normas y procedimientos de control interno relativos a los
sistemas de administracion aplicables a las responsabilidades de los procesos que desarrolla
el Departamento de Recursos Humanos, adecuados de control interno y cumplimiento de las
disposiciones contenidas en las leyes vigentes, emitidas por los entes rectores.

2. Falta de Control
Riesgo materializado

Falta de Actualizacion de datos por cambios posteriores: se observé que el personal que
obtuvo cambios institucionales, en relacién a los puestos nominales y puestos funcionales,
incumplio con la obligacién de informarlo a la Contraloria General de Cuentas en el plazo de
cinco dias habiles de haberse sucedido el cambio correspondiente. Asimismo, que en el
Departamento de Recursos Humanos, no verificé el cumplimiento oportuno del siguiente
personal: OFICINAS CENTRALES: Laura Matilde Gonzales Gil, Abelardo Rene Viana Ramos,
Dina Verénica Jiménez Arenas, José Manuel Dominguez Rosales, Cruz Rene Yos Ordofiez,
Yesica Marveli Rodriguez Menéndez, Jesus Francisco Ché De Leodn, Carlos Santiago
Sambrano Véasquez, Hipdlito de Jesus Monterroso Recinos, Henry Yovany Ramirez Esquivel,
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Julio Esduid Jiménez Prado, Carlos Antonio Cush Veldasquez, Samuel Leén Tol, Isabel de
Jesus Pineda Gomez, Dina Elizabeth Villalta Morales, Daniela Elizabeth Gramajo De Leodn,
Héctor Danery Martinez Figueroa. CENTRO DE PRODUCCION DE LABOR OVALLE: Moisés
Orlando Pacheco Son, Elias Eliseo Chaj Vicente, Adonias Neftali Tixal Ordofiez, Ingrin
Marleny De Ledn Vasquez, Oscar Emiro Barrios Coyoy, Karen Adriana Agreda Hernandez,
Karen Marleny Sanchez Gramajo. CENTRO DE PRODUCCION DE HUEHUETENANGO: Aroldo
Roderico Garcia Vasquez. CENTRO DE PRODUCCION DE CUYUTA: Nahum Cafienguez
Gomez. CENTRO DE PRODUCCION DE CHIMALTENANGO: Elia Fidelina Mazariegos
Sebastian, Eunice del Rosario Barrera De Leon, Astrid Judith Racancoj Coyoy, Carlos Raul
Maldonado Mota, Eddy Rodolfo Ixcotoyac Cabrera. CENTRO DE PRODUCCION DE SAN
JERONIMO: Marcelino Chub Choc, Marco Antonio Colocho Gonzalez. CENTRO DE
PRODUCCION DE FRAY BARTOLOME DE LAS CASAS: Juan Carlos Sis Pérez. CENTRO DE
PRODUCCION DE PLAYA GRANDE: Eliseo Baldemar Chun Batzin. CENTRO DE PRODUCCION
DE JUTIAPA: Derian Mauricio Corado Maravilla, José Hiriam Cud, 3) Maria Argentina
Salguero Martinez, Edgar Eliberto Cardona Pefia. CENTRO DE PRODUCCION DE ZACAPA:
Byron Marco Tulio Espafa Esquivel, Luis Miguel Salguero Morales, Oscar Estuardo Mejia
Ramos, Sheila Oralis Méndez Chinchilla, Daniel Josué Monroy Fajardo. CENTRO DE
PRODUCCION DE CRISTINA: Heidy Victoriana Jacobed Yac Sacalxot, Merlin Viviana De Ledn
Castillo, Cindy Yohana Carrillo Aguilar.

Acuerdo No. A-005-2017 de la Contraloria General de Cuentas. Articulo 1 indica: todas las
personas (;) cualquiera sea de forma de contratacidn (;) temporal o permanente a través del
grupo cero (0) y o subgrupo (18) (;) tienen obligacion de registrar sus datos en la Contraloria
General de Cuentas, (;) deberan actualizar sus datos a través de la pagina electrdnica de la
Contraloria General de Cuentas en los siguientes casos: a) cada vez que las personas
obligadas modifiquen sus datos personales o institucionales, b) al inicio de cada afio, aun y
cuando no haya sufrido modificacion sus datos personales o institucionales, se establece
como fecha méxima para esta actualizacion el veintiocho de febrero de cada afio. (;)
Articulo 2. Verificacion: Las Direcciones de Personal o Recursos Humanos de las diferentes
entidades publicas, verificardan el cumplimiento de este acuerdo, siendo las Unidades de
Auditoria Interna las responsables de velar por su cumplimiento. (;)

SINACIG) sirve de base para el disefio de los procesos dindmicos de control interno,
ejecutados por la maxima autoridad, equipo de direccion y servidores publicos, para alcanzar
los objetivos institucionales como el cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables. De las
normas aplicables a las responsabilidades en el Control Interno: La méxima autoridad de
cada entidad, es responsable por la autoridad que debe ejercer respecto de otras entidades
en el ambito de la centralizacion normativa y descentralizacion operativa, por lo cual se
deben establecer mecanismos y procedimientos adecuados de control interno y
cumplimiento de las disposiciones emanadas por los entes rectores.

Comentario de la Auditoria

En cumplimiento de velar sobre la responsabilidad de esta Unidad de Auditoria Interna del
ICTA, respecto al cumplimiento de que todas las personas que prestan servicio al Estado,
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cualquiera sea de forma de contratacion temporal o permanente; de actualizar datos
personales e institucionales, posteriormente si hubiere algin cambio, con la obligacién de
informarlo a la Contraloria General de Cuentas, en el plazo de cinco dias habiles de haberse
sucedido. Ante el incumplimiento de lo establecido articulos 1 literal a) y 2 del Acuerdo
A-005-2017 de la Contraloria General de Cuentas, de parte del licenciado Abelardo Rene
Viana Ramos, quien no verificé oportunamente referente a cambios de los puestos
nominales y funcionales, por las promociones, ascensos y nombramientos establecidos en
los Acuerdos Nos. GG-058-2021 de fecha 25 de junio de 2021, y GG-069-2021 de fecha 11 de
agosto de 2021, entre otros; durante el desempefio como Coordinador de Recursos
Humanos, y Director Administrativo y Financiero. Por lo cual se procede a Confirmar la
deficiencia en mencién; asimismo, se confirma a las licenciadas Dina Verdnica Jiménez
Arenas, e Isabel de Jesls Pineda Gémez, quien fungié como Directora Administrativa y
Financiera, actualmente se desempefia como Coordinadora Administrativa, y al Ingeniero
Julio Cesar Villatoro Mérida Gerente General y Asesor de la Junta Directiva méxima
autoridad del ICTA, quienes figuran como responsables en el periodo evaluado del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2021.

Comentario de los Responsables

Por medio del oficio No. UDAI-001-2022, se le dio a conocer la deficiencia por presentacion
extemporanea de Actualizacion de Datos ante Contraloria General de Cuentas; del personal
promovido en su cargo, Y que no cumplieron en el plazo establecido en la normativa, cinco
(5) dias habiles después de haberse sucedido los cambios; para lo cual el Licenciado
Abelardo Rene Viana Ramos quien fungié de Coordinador del Departamento de Recursos
Humanos, y responsable como Director Administrativo y Financiero, presenté su argumento
en Oficio No. USAF-2023-010 de fecha 10 de enero de 2023, en el que manifiesta que se ha
tomado siempre en consideracién que los acuerdos o resoluciones contemplan tal
requerimiento con base al Acuerdo No. A-005-2017 literal a) de la Contraloria General de
Cuentas, de igual forma como se expreso en el punto anterior, por razones ajenas se han
generado retrasos, compartiendo la responsabilidad con la Auditoria Interna. La licenciada
Dina Verdnica Jiménez Arenas, quién no labora para ICTA, segin Acuerdo No.GG-079-2022
de fecha 29 de julio de 2022, le fue aceptada su renuncia como Coordinadora del
Departamento de Recursos Humanos, de fecha 29 de julio de 2022, con vigencia a partir del
19 de septiembre de 2022; fecha que tomo posesion la licenciada Carmen Leticia Turuy
Orozco ante la vacante disponible, Acuerdo No. GG-097-2022 de fecha 13 de septiembre de
2022, al respecto se le notifico el OFICIO No. NAI- CAI-11/ FC- ADS/ UDAI-002-2022,
adjuntandole el contenido de las deficiencias y cédulas de notificaciéon de la Licenciada
Jiménez. Con el Oficio No. UDAI-003-2022 se notifico a licenciada Isabel de Jesus Pineda
Gbémez, quien fungié como Directora Administrativa y Financiera en el afio 2021, y
actualmente se desempefia como Coordinadora Administrativa; quienes no se presentaron a
la reunién convocada para el dia 10 de enero de 2023, a las 10:00 horas, para presentar
respuesta y documentacién de soporte para desvanecer la correspondiente deficiencia.

Responsables del area
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ISABEL DE JESUS PINEDA GOMEZ
ABELARDO RENE VIANA RAMOS
DINA VERONICA JIMENEZ ARENAS
JULIO CESAR VILLATORO MERIDA

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion

1 Para dar cumplimiento de lo que establece el Acuerdo No. A-005-2017 de la Contraloria General | 11/01/2023
de Cuentas, el Gerente General debe instruir por escrito al Director Administrativo y Financiero, y
a la Coordinadora del Departamento de Recursos Humanos, respecto a: Que todo el personal
que labora para ICTA cualquiera sea de forma de contratacion temporal o permanente,
obligatoriamente debe informar a la Contraloria General de Cuentas, si hubiere algin cambio de
datos personales e institucionales, en el plazo de cinco dias habiles de haberse sucedido.
Implementar politicas, normas y procedimientos de control interno relativos a los sistemas de
administracion aplicables a las responsabilidades de los procesos que desarrolla el
Departamento de Recursos Humanos, para dar cumplimiento de las disposiciones contenidas
en las leyes vigentes, emitidas por los entes rectores.

3. Falta de Control
Riesgo materializado

Falta de requerimiento y presentacion de Finiquito de la Contraloria General de Cuentas: Se
establecidé que en el Departamento de Recursos Humanos, no cumplié con su funcién de
solicitar oportunamente al personal de primer ingreso, y al que ha sido promovido o
ascendido de plaza, de presentar la Constancia Transitoria de Inexistencia de Reclamacion
de Cargos (Finiquito) previo a la toma de posesion, del siguientes servidores publicos: Edwin
Leonel Argueta Ventura, Luz de Maria Albertina Montejo Dominguez, Daniela Elizabeth
Gramajo, Blanca Nieves Jurado de Galich, Mairor Rocael Osorio, Byron Marco Tulio Espafia
Esquivel, Lidia Guadalupe Tello de la Fuente, Julio Antonio Franco Rivera, Saquimux Canastuj
Federico Ignacio, Johnny Fernando Patal Gomez, Angela Nadezhda Nicte Miranda Mijangos,
Luis Antonio Huinac Barrios, Dina Verdnica Jiménez Arenas, Adan Obispo Rodas Cifuentes,
Luis Américo Marquez Hernandez, Eddy Rodolfo Ixcotoyac Cabrera, Maria Gabriela Tobar
Pifion, Erick Ricardo Aguilar Castillo, Elder Roderico Fajardo Roca, Gustavo Adolfo Tovar
Rodas, Carlos Ratl Maldonado Mota, Cruz Rene Yos Ordofiez, Jesus Francisco Ché De Ledn,
Carlos Santiago Sambrano Vasquez, Hipolito de Jesus, Monterroso Recinos, Henry Yovany
Ramirez Esquivel, Julio Esduid Jiménez Prado, Carlos Antonio Cush Veldsquez, Samuel Ledn
Tol, Eunice del Rosario Barrera De Leén, Juan Carlos Sis Pérez, Isabel de Jesus Pineda
Gomez, Marlon Antonio Leiva Tzian, Dina Elizabeth Villalta Morales, Elias Eliseo Chaj Vicente,
Cesar Giancarlo Torres Morales, Tomas Silvestre Garcia Adonias Neftali Tixal Ordofiez,
Miriram Consuelo Escobar Molina, Jorge Esteben Leiva Tzian, Aida Eleonora Ramirez Rodas,
Delmy Sayury Castillo Criséstomo, Julio Cesar Paniagua Barillas, José Carlo Figueroa Cerna.
El Decreto 89-2002 Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados
Publicos: Articulo 30. Finiquito. El finiquito a favor de las personas indicadas en el articulo 4
de la Ley, como consecuencia de haber cesado en su cargo, no podrd extenderse sino
solamente después de haber transcurrido el plazo sefalado en la ley para la prescripcion.
Para que una persona pueda optar a un nuevo cargo publico sin que haya transcurrido el
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plazo de la prescripcion, bastara con que presente constancia extendida por la Contraloria
General de Cuentas de que no tiene reclamacion o juicio pendiente como consecuencia del
cargo o cargos desempefiados anteriormente.

El Acuerdo Gubernativo No. 613-2005 Reglamento de la ley de Probidad y Responsabilidades
de funcionarios y empleados publicos. La constancia o finiquito extendido no exime de
responsabilidad a la persona a cuyo favor se extendid, si con posterioridad se descubriere
que existié responsabilidad administrativa, civil y/ o penal en el ejercicio de su funcién
publica, en cuyo caso el mismo quedara sin efecto.

Acuerdo No. GG-004-2021 de fecha 26 de enero de 2021, el Gerente General del ICTA,
establece que el personal nombrado, previamente a tomar posesion debera entregar
Finiquito, de conformidad con la Nueva Estructura Organizacional aprobada en el Plan
Estratégico Institucional 2021-2032, mediante sesion realizada el 13 de julio de 2020, por
maxima autoridad Junta Directiva, en Punto Resolutivo No. JD-23-02/2020.

SINACIG El disefio de los procesos dinamicos de control interno, ejecutados por la maxima
autoridad equipo de direccién y servidores publicos, para alcanzar los objetivos
institucionales como el Cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables. De las normas
aplicables a las responsabilidades en el Control Interno: La méaxima autoridad de cada
entidad, es responsable por la autoridad que debe ejercer respecto de otras entidades en el
ambito de la centralizacion normativa y descentralizacion operativa, por lo cual se deben
establecer mecanismos y procedimientos adecuados de control interno y cumplimiento de
las disposiciones emanadas por los entes rectores.

Comentario de la Auditoria

Con el Acuerdo No. GG-004-2021 de fecha 26 de enero de 2021, el Gerente General del ICTA,
establece que el personal nombrado, previamente a tomar posesion deberd entregar
Finiquito, de conformidad con la Nueva Estructura Organizacional aprobada en el Plan
Estratégico Institucional 2021-2032, mediante sesion realizada el 13 de julio de 2020, por
maxima autoridad Junta Directiva, en Punto Resolutivo No. JD-23-02/2020. Sin embargo, el
Coordinador del Departamento de Recursos Humanos, no cumplié oportunamente a dicha
disposicion de solicitar al personal de primer ingreso y al personal que ha sido promovido o
ascendido de plaza, que presenten la constancia previo a la toma de posesion, por lo que se
procede a Confirmar la Deficiencia a los licenciados Abelardo Rene Viana Ramos, Dina
Verdnica Jiménez Arenas, e Isabel de Jesus Pineda Gomez quién fungié como directora
Administrativa y Financiera, actualmente es la Coordinadora Administrativa, y al Ingeniero
Julio Cesar Villatoro Mérida, quienes figuran como responsables en el periodo evaluado del 1
de enero al 31 de diciembre de 2021.

Comentario de los Responsables

En relacion a la falta de Requerimiento y Presentacion de Finiquito, en Oficio No.
USAF-2023-010 de fecha 10 de enero de 2023, el licenciado Abelardo Rene Viana Ramos
quien fungié de Coordinador del Departamento de Recursos Humanos, y responsable como
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Director Administrativo y Financiero, hace la observacion que oportunamente se compartio a
la Auditoria Interna opinion nimero OPINIONES- DAJ- OPINION-018-2018, de fecha 28 de
febrero de 2018 emitido por la Contraloria General de Cuentas, mediante la cual se indica
que el Finiquito debe ser requerido Unicamente a personal de primer ingreso no asi al
personal que ha sido promovido a otros cargos. No se presentaron a la reunion las
licenciadas Isabel de Jesus Pineda Gomez, quien fungié como Directora Administrativa y
Financiera, Dina Verdnica Jiménez Arenas, quién ya no labora para el ICTA, de conformidad
al Acuerdo No.GG-079-2022 de fecha 29 de julio de 2022, le fue aceptada su renuncia como
Coordinadora del Departamento de Recursos Humanos, de fecha 29 de julio de 2022, con
vigencia a partir del 19 de septiembre de 2022; fecha que tomo posesion la licenciada
Carmen Leticia Turuy Orozco ante la vacante disponible, segtin Acuerdo No. GG-097-2022 de
fecha 13 de septiembre de 2022; en consecuencia se le hizo del conocimiento de la
deficiencia con la notificacion del OFICIO No. NAI- CAI-11/ FC- ADS/ UDAI-002-2022,
adjuntandole el contenido del oficio No. UDAI-002-2022 a nombre de Dina Verénica Jiménez
Arenas.

Responsables del area

ISABEL DE JESUS PINEDA GOMEZ
ABELARDO RENE VIANA RAMOS
DINA VERONICA JIMENEZ ARENAS
JULIO CESAR VILLATORO MERIDA

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion
1 El Gerente General debe instruir por escrito al Director Administrativo y Financiero, y a la | 14/01/2023
Coordinadora del Departamento de Recursos Humanos, para que procedan de la siguiente
forma:

1. Velar por el cumplimiento de lo que establece el Decreto 89-2002 y el Acuerdo Gubernativo
613-2005, Ley y Reglamento de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados
Publicos, con relacion a la presentacion de la Constancia Transitoria de Inexistencia de
Reclamacion de Cargos FINIQUITO, emitidas por la Contraloria General de Cuentas, previo a la
toma de posesion de los trabajadores ya sea por primer ingreso o por promocidn o0 ascensao.

2. Implementar politicas, normas y procedimientos de control interno relativos a los sistemas
de administracion aplicables a las responsabilidades de los procesos que desarrolla el
Departamento de Recursos Humanos.

3. Establecer e implementar los mecanismos y procedimientos adecuados de control interno
y cumplimiento de las disposiciones contenidas en las leyes vigentes, emitidas por los entes
rectores.

4. Falta de Control
Riesgo materializado

Notas a la informacién examinada en auditorias anteriores: Durante la auditoria al
Departamento de Recursos Humanos, periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021 y
verificacién de las notas a la informacion examinada en el informe de auditoria CUA 104009,

se establecié. Nota No. 1. Elaboracion de néminas y planillas: Que la Seccion de Nominas
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del Departamento de Recursos Humanos, para la elaboracién de las ndminas de sueldos y
planillas de salarios, néminas de bono 14, aguinaldo, pago de prestaciones al personal, etc.
Utiliza el programa Excel (hojas electrénicas), Sin embargo, no se ha habilitado el Sistema de
némina y registro de personal GUATENOMINAS, se cuenta con la autorizacion de la Direccion
de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Publicas, segin oficio No. DCE-SATC-
DAS-414-2019. Expediente 2019-37858; pero por la falta del Reglamento Organico Interno no
se ha concluido la implementacion del Sistema. Nota No. 4. Actualizacion de sedes y
puestos funcionales: De acuerdo con la nueva estructura propuesta y aprobada en el Plan
Estratégico Institucional 2021-2032, autorizado por la Junta Directiva del ICTA, punto
resolutivo No. JD-2-3-02/2020 y en base al seguimiento realizado se observa que a la fecha
no se han definido las sedes y puestos funcionales de la Subgerencia Administrativa y
Financiera. Nota No. 5 Normativa sin aprobacion de la Junta Directiva. Se establecio que la
Resolucion No. GG 138-2019 Normativa Complementaria a la Aplicacién del Reglamento de
Personal del ICTA sigue vigente, sin que la misma haya sido aprobada y autorizada por la
Junta Directiva, fue aprobada a nivel de Gerencia General, lo cual fue objeto de hallazgo de la
Contraloria General de Cuentas.

Acuerdo Ministerial nimero 223-2016 A. De conformidad a lo que establece la Ley Orgénica
del Presupuesto que todas las entidades del sector publico incluyendo las de la
Administracion General, Descentralizadas, Auténomas y Empresas Publicas, tiene la
obligacién de usar los Sistemas integrados de Administracién Financiera vigente. Articulo 1
Aprobacion. Se aprueban las directrices para la implementacion del Sistema de Nominas y
Registro de Personal GUATENOMINAS en todas las entidades del Sector Publico no
Financiero contenidas en el Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector
Publico de Guatemala. Al no observar el uso de este sistema no permite la actualizacién
oportuna y eficiente de datos del personal con que cuenta la Institucion. La Junta Directiva
Punto Resolutivo No. JD-2-3-02/2020 del 13 de junio de 2020, aprobé el plan estratégico
institucional 2021-2032 del ICTA y la Gerencia General del ICTA, Resolucion No. GG-012-2021
del 20 de enero de 2021 y el PEl 2021-2032 contempla una actualizacion de la estructura
administrativa y operativa, aprobé la estructura organizacional del PEl 2021-2032.

Articulo 11. Atribuciones. La Junta Directiva es la autoridad méaxima del ICTA, le corresponde
la direccién, planificacién y coordinacion,;, 10. Aprobar sus reglamentos internos (¢). Articulo
20. Normas reglamentarias, debe emitir los reglamentos especificos necesarios para regular
las operaciones del ICTA.

SINACIG. En el numeral 4.1.3. Estructura Organizacional, Asignacion de Autoridad y
Responsabilidad. La entidad debera contar con una estructura organizacional que fomente la
eficiencia y efectividad operacional de lineas jerarquicas, autoridad en los procesos y
responsabilidades de los servidores publicos, de conformidad con su ley especifica,
considerando lo siguiente: la maxima autoridad debe contar con la estructura organizacional
de puestos o cargos que se ajusten con el tamafio, naturaleza y complejidad de los procesos
de la entidad.

Comentario de la Auditoria
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Derivado a los argumentos, y la falta de cumplimiento en lo establecido en disposiciones
legales, e implementacion y elaboracién de los documentos ROI, Manual de puestos y
salarios, normativa de bonos y descuentos, procesos que aun se encuentra vigente bajo el
acompafiamiento del licenciado Jorge Sierra del Contabilidad del Estado. Asimismo, al
contenido de cada una de las notas de informacion, persiste la deficiencia en relacién a que
en la Nota 1 sobre la elaboracién de ndominas y planillas la Seccién de Néminas del
Departamento de Recursos Humanos, sigue utilizan el programa Excel hojas electronicas.
Con respecto a la Nota No. 4. Actualizacion de sedes y puestos funcionales: La maxima
autoridad del ICTA de acuerdo con la nueva estructura propuesta y aprobada en el Plan
Estratégico Institucional 2021-2032, autorizado en Punto Resolutivo No. JD-2-3-02/2020,
persiste el incumplimiento de definir las sedes y puestos funcionales de la Subgerencia
Administrativa y Financiera. Nota No. 5 Normativa sin aprobacion de la Junta Directiva. Al
fundamentar y aplicar disposiciones relacionadas con el personal, se evidencia que la
Resolucién No. GG 138-2019 Normativa Complementaria a la Aplicacion del Reglamento de
Personal del ICTA sigue vigente, sin que la misma haya sido aprobada y autorizada por la
Junta Directiva, maxima autoridad del ICTA, misma que fue aprobada a nivel de Gerencia
General, lo cual fue objeto de hallazgo de la Contraloria General de Cuentas. De acuerdo a lo
descrito anteriormente se procede a Confirmar la Deficiencia en referencia, a los licenciados
Abelardo Rene Viana Ramos, Dina Verénica Jiménez Arenas, e Isabel de JesuUs Pineda
Gomez quién fungié como directora Administrativa y Financiera, actualmente es la
Coordinadora Administrativa, y al Ingeniero Julio Cesar Villatoro Mérida, quienes figuran
como responsables en el periodo evaluado del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021. En
consecuencia se le hizo del conocimiento a la licenciada Carmen Leticia Turuy Orozco de la
deficiencia con la notificacion del OFICIO No. NAI- CAI-11/ FC- ADS/ UDAI-002-2022,
adjuntandole el contenido del oficio No. UDAI-002-2022 a nombre de Dina Verénica Jiménez
Arenas, siendo la actual coordinadora del Departamento de Recursos Humanos del ICTA,
quién tomo posesion ante la vacante disponible, segiin Acuerdo No. GG-097-2022 de fecha
13 de septiembre de 2022, a partir del 19 de septiembre de 2022.

Comentario de los Responsables

El dia de la reunién las licenciadas Isabel de Jesls Pineda Gédmez, quien fungié como
Directora Administrativa y Financiera, Dina Verénica Jiménez Arenas, quién ya no labora para
el ICTA, de conformidad al Acuerdo No.GG-079-2022 de fecha 29 de julio de 2022, le fue
aceptada su renuncia como Coordinadora del Departamento de Recursos Humanos, de
fecha 29 de julio de 2022, con vigencia a partir del 19 de septiembre de 2022; sin embargo
se le hizo del conocimiento por medio de via electrénica en la direccion de correo reportado.
El licenciado Abelardo Rene Viana Ramos, quien fungié de Coordinador del Departamento de
Recursos Humanos, y responsable como Director Administrativo y Financiero, presento el
Oficio No. USAF-2023-010 de fecha 10 de enero de 2023, hace la observacion sobre la
Deficiencia Notas a la informacién examinada en auditoria anteriores, Unicamente de la Nota
No. 1. Elaboracién de ndéminas y planillas, argumenta en relacion al proceso de
implementacion de GUATENOMINAS, se hace la observacion que derivado a la pandemia por
el COVID-19 y las constantes modificaciones de la Estructura Organizacional del ICTA, no se
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continuo en afios anteriores, asi mismo para el efecto es necesario contar con los
documentos de soporte necesarios para concretar la implementacion del ROI, Manual de
puestos y salarios, normativa de bonos y descuentos, dicho proceso aln se encuentra
vigente bajo el acompafiamiento del licenciado Jorge Sierra del Contabilidad del Estado..

Responsables del area

ISABEL DE JESUS PINEDA GOMEZ
ABELARDO RENE VIANA RAMOS
DINA VERONICA JIMENEZ ARENAS
JULIO CESAR VILLATORO MERIDA

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion
1 El Gerente General debe instruir por escrito al Director Administrativo y Financiero, y a la | 14/01/2023
Coordinadora del Departamento de Recursos Humanos, para que procedan de la siguiente
forma:

1. Velar por el cumplimiento de lo que establece la normativa relativa a la creacion y puesta en
marcha del Sistema GUATENOMINAS. Acuerdo Ministerial 223-2016 ;A;, oficio No. DCE-SATC-
DAS-414-2019. Expediente 2019-37858

2. Proceder a la Implementacion de la Nueva Estructura de la Subgerencia Administrativa, de
acuerdo con el Plan Estratégico Institucion 2021-2032, conforme lo establecido por la Junta
Directiva punto resolutivo JD-2-3-02/2020 y Resolucion GG-012-2021.

3. Proponer a la Gerencia General para someter a la aprobacion de la Junta Directiva la
normativa complementaria relativa a la aplicacion del Reglamento de personal, como lo
recomendd la Contraloria General de Cuentas.

4. Implementar politicas, normas y procedimientos de control interno relativos a los sistemas
de administracion aplicables a las responsabilidades de los procesos que desarrolla el
Departamento de Recursos Humanos.

5. Establecer e implementar los mecanismos y procedimientos adecuados de control interno
y cumplimiento de las disposiciones contenidas en las leyes vigentes, emitidas por los entes
rectores.

5. Falta de Control
Riesgo materializado

Falta de comunicacién por promocion o ascenso del personal: Se establecié que en el
Departamento de Recursos Humanos, no cuenta con registros en el cumplimiento de las
disposiciones legales sobre la obligatoriedad de notificar oportunamente a la Direccion de
Probidad de la Contraloria General de Cuentas, en el plazo establecido de cinco dias sobre
las promociones o ascensos durante el afio 2021, segtin empleados y Acuerdos siguientes:
Edwin Leonel Argueta V., de Profesional Il a Profesional Jefe |, GG-003-2021; Oscar Estuardo
Mejia Ramos, Maria Argentina Salguero Martinez, y Merlin Viviana De Leon Castillo a
Trabajador Operativo Ill, GG-027, 28 y 29-2021; respectivamente; Karen Adriana Agreda
Herndndez a Técnico Profesional Ill, Profesional |, Profesional Il, Edilsar Rudecindo
Mazariegos H. de Técnico Profesional Ill a Profesional |, ambos en GG-030-2021;Karen
Marleny Sanchez G. Trabajador Operativo 1V,GG-033-2021; Heidy Victoriana Jacobed Yac
Sacalxot, con dos cambios Técnico Profesional 1ll, GG-034-2021, luego a Profesional |,

GG-040-2021; José Hiran Cua de Profesional | a Profesional li,Sheila Oralis Méndez
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Chinchilla Técnico Profesional Ill a Profesional I, y Marcelino Chub Choc Técnico Il a Técnico
Profesional Ill, GG-040-2021 respectivamente, Derian Mauricio Corado M., de Trabajador
operativo Ill a Técnico II; Aroldo Roderico Garcia Vésquez, de Profesional Il a Profesional
Jefe I: Oscar Emiro Barrios Coyoy, de Profesional | a Profesional Il, Marco Antonio Colocho
Gonzélez, de Técnico Profesional Ill a Profesional |, Cindy Yohana Carrillo Aguilar, Técnico
Profesional Ill, todos GG-040-2021. Daniel Josué Monroy Fajardo, Trabajador Operativo Il
Acuerdo GG-042-2021;Eddy Rodolfo Ixcotoyac Cabrera Profesional | a Profesional Jefe |,
Abelardo Rene Viana Ramos de Profesional Il a Profesional Jefe II; Carlos Raul Maldonado
Mota, Profesional Il a Profesional Jefe I; Astrid Judith Racancoj Coyoy, Profesional | Exenta a
Profesional Il Exenta, todos Acuerdo GG-058-2021. Dina Verdnica Jiménez Arenas Jefe
Técnico Profesional | a Profesional |, Cruz Rene Yos Ordofiez, Técnico Profesional lll a Jefe
Técnico Profesional |; Yesica Marveli Rodriguez M., Técnico Il a Técnico Profesional lll; Jesus
Francisco Ché De Ledn, Técnico | a Técnico Il;Carlos Santiago Sambrano V., Secretario
Oficinista a Técnico [; Hipdlito de Jesis Monterroso R., Trabajador Especializado Il a
Secretario Oficinista; Henry Yovany Ramirez E., de Trabajador Operativo IV a Trabajador
Especializado II; Julio Esduid Jiménez P, Oficinista Il a Técnico Ill; Nahum Cafienguez Gomez
de Trabajador Operativo IV a Oficinista Il;Carlos Antonio Cush Veldsquez de Trabajador
Operativo lll, a Trabajador Operativo 1V; José Manuel Dominguez Rosales, Trabajador
Operativo lll; Eliseo Baldemar Chun Batzin, Oficinista Ill a Técnico Profesional Ill; Samuel
Ledn Tol, Trabajador Operativo IV a Oficinista lll; Eunice del Rosario Barrera De Ledn a
Trabajador Operativo 1V; todos Acuerdo GG-069-2021. Isabel de Jesls Pineda Gomez, a
Profesional I, GG-070-2021; Edgar Eliberto Cardona Pefia, Trabajador Operativo 1V,
GG-097-2021. Acuerdo Gubernativo No. 613-2005. Articulo 20. Notificacién de toma de
posesién o ascenso de cargo publico. Los Jefes, Directores;de Recursos Humanos que
tengan dentro de sus obligaciones emitir nombramientos, y/ o dar posesion de cargos o
puestos, notificarén en un plazo de cinco dias a la Direccién de Probidad de la CGC sobre
dicho movimiento, adjuntado para el efecto certificacion del acta de toma de posesion del
cargo. En igual forma lo harad cuando la persona obligada a presentar su Declaracion, sea
ascendida a un puesto superior con una remuneracion més alta, en caso de no cumplir con
tal obligacién incurre administrativa. SINACIG El disefio de los procesos dinamicos de
control interno, ejecutados por la méxima autoridad, equipo de direccién y servidores
publicos, para alcanzar los objetivos institucionales como el cumplimiento de leyes y
regulaciones aplicables.

Comentario de la Auditoria

Con respecto a las notificaciones de toma de posesién o ascenso de cargo publico, los
coordinadores del Departamento de Recursos Humanos, en funciones durante el periodo de
realizacion de la auditoria en afio 2021, dentro de sus obligaciones emitir nombramientos, y/
o dar posesion de cargos o puestos, no cumplieron en notificar oportunamente en un plazo
de cinco dias a la Direccién de Probidad de la Contraloria General de Cuentas sobre los
movimiento por promociones, ascensos, en igual forma lo hara cuando la persona obligada a
presentar su Declaracién, sea ascendida a un puesto superior con una remuneracion mas
alta, de conformidad con lo establecido en el Acuerdo No. GG-058-2021 de fecha 25 de junio
de 2021, presentado por el licenciado Abelardo Rene Viana Ramos, quien fungié de
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Coordinador del Departamento de Recursos Humanos, y responsable como Director
Administrativo y Financiero, sin adjuntar las certificaciones del Actas de toma de posesion
de los cargos. Asimismo, se observo la falta de control al causarse una vacante por
promocion, ascenso o nombramiento en renglon presupuestario 011 personal permanente,
puestos identificados con un perfil idoneo, descripcion, especialidad cientifica, con
aprobacion de sede y puesto funcional de acuerdo a la Estructura Organizacional del PEI
2021-2032; se nombra y asigna a dos servidores publicos, donde a uno se le asigna el
puesto nominal, y a otro el puesto funcional: Por lo que se procede a Confirmar la Deficiencia
a los licenciados Abelardo Rene Viana Ramos, Dina Verénica Jiménez Arenas, e Isabel de
Jesuls Pineda Gomez quién fungié como directora Administrativa y Financiera, actualmente
es la Coordinadora Administrativa, y al Ingeniero Julio Cesar Villatoro Mérida, quienes
figuran como responsables en el periodo evaluado del 1 de enero al 31 de diciembre de
2021.

Comentario de los Responsables

Respecto a la Deficiencia Falta Comunicacion Promocion, Ascenso, adjunto al Oficio
No.USAF-2023-010 de fecha 10 de enero de 2023, presentado el dia y hora establecido para
la reunion, el licenciado Abelardo Rene Viana Ramos, quien fungié de Coordinador del
Departamento de Recursos Humanos, y responsable como Director Administrativo y
Financiero; anexo los documentos relacionados con las promociones, ascensos,
nombramientos, el Acuerdo No.GG-058-2021 de fecha 25 de junio de 2021, y las Constancias
de Recepcion de Expedientes registrados en el Sistema de Registro de Altas, Ascensos y
Bajas de la Administracion Publica de Oscar Estuardo Mejia Ramos y Maria Argentina
Salguero Martinez del Puesto de Trabajador Operativo I, tipo de movimiento ALTA, con los
Nos. 21714 y 21,723 de fecha 5 de abril de 2021, respectivamente. De Isabel de Jesus
Pineda Gémez, con No. 22138, tipo de movimiento Baja de fecha ingreso 1 de marzo de
2019, y fecha de movimiento 20 de mayo de 2021, indicando que se cuenta con todas las
constancias generadas en el sistema. Respecto a la solicitud que se les efectué por medio
de las cédulas de notificacion y contenido de las Deficiencias en los oficios emitidos a través
del sistema SAG UDAI WEB de la Contraloria General de Cuentas, a las licenciadas Isabel de
JesUs Pineda Gémez, quien fungié como Directora Administrativa y Financiera, actualmente
como Coordinadora de Recursos Humanos, Dina Verénica Jiménez Arenas, quién ya no
labora para el ICTA, de conformidad al Acuerdo No.GG-079-2022 de fecha 29 de julio de
2022, le fue aceptada su renuncia como Coordinadora del Departamento de Recursos
Humanos, de fecha 29 de julio de 2022, con vigencia a partir del 19 de septiembre de 2022;
sin embargo se le hizo del conocimiento por medio de via electrénica en la direccion de
correo reportado, sin embargo, no se contd con su presencia, ni remisién de documentos de
respaldo, con argumentos para el desvanecimiento de la deficiencia en mencion.

Responsables del area
ISABEL DE JESUS PINEDA GOMEZ

ABELARDO RENE VIANA RAMOS
DINA VERONICA JIMENEZ ARENAS
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JULIO CESAR VILLATORO MERIDA

Recomendaciones
No. Descripcion Fecha creacion
1 El Gerente General debe instruir por escrito al Director Administrativo y Financiero, y a la | 14/01/2023

Coordinadora del Departamento de Recursos Humanos para proceder a los siguientes
cumplimientos:

1. Con lo que establece el Acuerdo Gubernativo No. 613-2005 Reglamento de la ley de
Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos, respecto al
Procedimiento de Requerimiento de la Presentacion de la Declaracién, relacionado con el
Acuerdo A-002-2020 Sistema de Registros de Altas, Ascenso y Bajas de Administracion
Pdablica.

2. Implementar politicas, normas y procedimientos de control interno relativos a los sistemas
de administracion aplicables a las responsabilidades de los procesos que desarrolla el
Departamento de Recursos Humanos.

3. Establecer e implementar los mecanismos y procedimientos adecuados de control interno
y cumplimiento de las disposiciones contenidas en las leyes vigentes, emitidas por los entes
rectores, respecto a que las promociones, ascensos y nombramientos se realicen conforme al
titulo que ostente el servidor el mismo debera estar congruente con la especialidad que el
puesto nominal y funcional requiera.

6. Falta de Control
Riesgo materializado

Falta de comunicacién por renuncia del personal: Durante la auditoria al Departamento de
Recursos Humanos, periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, se solicitaron los
registros y documentacion para verificar el cumplimiento de dar aviso en el plazo establecido
de 5 dias y por escrito a la Direccidn de Probidad de la Contraloria General de Cuentas, sobre
el movimiento de renuncias de personal, adjuntando copia certificada del acta de entrega del
cargo, para los efectos correspondientes que estime la Direcciéon de Probidad, de las
siguientes personas:

Bércena Villa Nueva: 1) Blanca Nieves Jurado de Galich Técnico IlI; 2) Julio Antonio Franco
Rivera Profesional Jefe Profesional I; 3) Cesar Augusto Flores Herndndez, Profesional lil; 4)
Isabel de Jesus Pineda Gémez, Profesional Jefe Profesional I; 5) Eddy Leonel Pérez
Maldonado, Oficinista I; 6) Jaime Bartolo Pérez Rodriguez, Trabajador Operativo 1V; 7) Magda
Lissette Arreaga Reyes, Secretario Oficinista. Labor Ovalle, Quetzaltenango: 1) Saquimux
Canastuj Federico Ignacio, Profesional Jefe Profesional |; 2) Manuela de Jests Tucux
Pisquiy, Profesional Il, 3) Silvestre Garcia Tomas, Profesional Jefe Profesional II; 4) Sherly
Johanna Lopez Oajaca, Profesional Il. Cristina, 1zabal: 1) Johnny Fernando Patal Gémez,
Profesional I, 2) Merlin Viviana De Ledn Castillo, Trabajador Operativo IlI; 3) Cindy Yohana
Carrillo Aguilar, Técnico Profesional Ill. Fray Bartolomé de las Casas: 1) Victor Andrés
Quifionez Aguilar, Técnico Profesional Ill. Zacapa: 1) Carlos Humberto Casasola Diaz,
Trabajador Operativo lll.

Acuerdo Gubernativo No. 613-2005 Reglamento de la Ley de Probidad y Responsabilidades
de Funcionarios y Empleados Publicos, Establece: Articulo 19. (¢) En igual forma, en el caso
de entrega de cargo publico, es obligatorio notificar en un plazo de cinco dias a la Direccién
de Probidad de la Contraloria General de Cuentas sobre dicho movimiento, adjuntado para el
efecto copia certificada del acta de entrega del cargo. El incumplimiento de esta obligacion
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hace incurrir al sujeto obligado en responsabilidad administrativa.

El Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental (SINACIG). Sirve de base para el
disefio de los procesos dindmicos de control interno, ejecutados por la méxima autoridad,
equipo de direccion y servidores publicos, para alcanzar los objetivos institucionales como el
Cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables. De las normas aplicables a las
responsabilidades en el Control Interno: La méxima autoridad de cada entidad, es
responsable por la autoridad que debe ejercer respecto de otras entidades en el ambito de la
centralizacion normativa y descentralizacion operativa, por lo cual se deben establecer
mecanismos y procedimientos adecuados de control interno y cumplimiento de las
disposiciones emanadas por los entes rectores.

La Resolucion No. GG-2016-177 Manual de organizacién, funciones y procedimientos USAF:
Velar por el cumplimiento de las politicas, normas y procedimientos de los sistemas de
administracion, y desarrollar e implementar los controles necesarios, adecuada y
transparentemente a través de la normativa interna vigente.

Comentario de la Auditoria

Los coordinadores del Departamento de Recursos Humanos, quienes fungieron dentro del
periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, no requirieron por escrito a
los sujetos obligados la presentacién de la Declaracién Jurada Patrimonial y comprobar la
notificacién de la entrega de cargo publico, no se presentaron los acuerdos y actas de
aceptacion de renuncias, remocién de cargo o despidos y actas de entrega de cargo.

En el caso de entrega de cargo publico, es obligatorio notificar en un plazo de cinco dias a la
Direccién de Probidad de la Contraloria General de Cuentas sobre dicho movimiento,
adjuntado para el efecto copia certificada del acta de entrega del cargo. El incumplimiento
de esta obligacién hace incurrir al sujeto obligado en responsabilidad administrativa. Ante la
falta de documentacién de soporte, archivos, argumentos, para someterla a evaluacién y
analisis por parte del equipo de auditoria, se Confirma Deficiencia a los licenciados Abelardo
Rene Viana Ramos actual Director Administrativo y Financiero, a Dina Verénica Jiménez
Arenas, e Isabel de Jesls Pineda Gomez quién fungié como Directora Administrativa y
Financiera, actualmente es Coordinadora Administrativa, y al Ingeniero Julio Cesar Villatoro
Mérida, Gerente General y Asesor de la maxima autoridad del ICTA, quienes figuran como
responsables en el periodo evaluado del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021.

Comentario de los Responsables

Respecto a que se les hizo del conocimiento en la Cédula de Notificacién con su respectivo
detalle de la posible deficiencia, con el objetivo de presentar la respuesta al mismo de forma
escrita en formato Word o Excel sin contrasefia incluyendo la documentacién de soporte y
archivos segun corresponda, para someterla a evaluacion y anlisis por parte del equipo de
auditoria, ademdas se les solicito a participar en la reunién para justificar para su
desvanecimiento o confirmacién.

Presentdndose Unicamente el licenciado Abelardo Rene Viana Ramos, quien fungié de
Coordinador del Departamento de Recursos Humanos, y Director Administrativo y Financiero;
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sin embargo, en el Oficio No.USAF-2023-010 de fecha 10 de enero de 2023, no hace énfasis
ni adjunto documentos correspondientes a la Deficiencia. No se presentaron a la reunién,
las licenciadas Isabel de Jesus Pineda Gémez, quien fungié como Directora Administrativa y
Financiera, actualmente como Coordinadora Administrativa, Dina Verdnica Jiménez Arenas,
de conformidad al Acuerdo No.GG-079-2022 de fecha 29 de julio de 2022, le fue aceptada su
renuncia como Coordinadora del Departamento de Recursos Humanos, con vigencia a partir
del 19 de septiembre de 2022.

Responsables del area

ISABEL DE JESUS PINEDA GOMEZ
ABELARDO RENE VIANA RAMOS
DINA VERONICA JIMENEZ ARENAS
JULIO CESAR VILLATORO MERIDA

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion
1 El Gerente General debe instruir por escrito al Director Administrativo y Financiero, y a la | 14/01/2023
Coordinadora del Departamento de Recursos Humanos, para que procedan de la siguiente
forma:

1. Velar por el cumplimiento de lo que establece el Acuerdo Gubernativo No. 613-2005.
Reglamento de la Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos.
Articulo 19 en el caso de entrega de cargo publico, es obligatorio notificar en un plazo de cinco
dias a la Direccioén de Probidad de la Contraloria General de Cuentas sobre dicho movimiento,
adjuntando para el efecto copia certificada del acta de entrega del cargo

2. Implementar politicas, normas y procedimientos de control interno relativos a los sistemas
de administracién aplicables a las responsabilidades de los procesos que desarrolla el
Departamento de Recursos Humanos.

3. Establecer e implementar los mecanismos y procedimientos adecuados de control interno
y cumplimiento de las disposiciones contenidas en las leyes vigentes, emitidas por los entes
rectores.

7. Adhesion al Sistema
Riesgo materializado

Incumplimiento a la Adhesién del Personal al Sistema de Comunicaciones Electrénicas de la
CGC: Durante la auditoria al Departamento de Recursos Humanos, periodo del 1 de enero al
31 de diciembre de 2021, la documentacién y cuestionario de control interno, se establecid
que no se notifico a todo personal sobre la obligatoriedad de adherirse al Sistema de
Comunicaciones Electrénicas, implementado por la Contraloria General de Cuentas: por
consiguiente no se cuenta con archivo de las Constancias del personal de haber realizado la
adhesién correspondiente. Unicamente se notificd al gerente general, subgerente general,
directores, coordinadores de programa, jefes de centro, delegados administrativos,
coordinadores de departamento y jefes de seccidn.

El Acuerdo A-009-2021 del Contralor General de Cuentas, que aprueba el Sistema de
Comunicaciones Electrénicas de la Contraloria General de Cuentas, Articulo 2. Definiciones:
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¢ a. auditado o fiscalizado: Toda persona obligada legalmente a rendir cuentas ante la
Contraloria, de conformidad con el articulo 2 de la ley organica de la Contraloria General de
Cuentas. ¢ Articulo 3. Usuarios. ;Los usuarios externos, seran todas aquellas personas
sujetas a fiscalizacion de la Contraloria, conforme el articulo 2 de la ley orgénica de la
Contraloria General de Cuentas, motivo por el cual su adhesién al Mddulo es obligatoria.

El SINACIG sirve de base para el disefio de los procesos dindmicos de control interno,
ejecutados por la maxima autoridad, equipo de direccion y servidores plblicos, para alcanzar
los objetivos institucionales como el Cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables. De las
normas aplicables a las responsabilidades en el Control Interno: La maxima autoridad de
cada entidad, es responsable por la autoridad que debe ejercer respecto de otras entidades
en el ambito de la centralizacién normativa y descentralizacién operativa, por lo cual se
deben establecer mecanismos y procedimientos adecuados de control interno y
cumplimiento de las disposiciones emanadas por los entes rectores.

Por medio de la Circular RH-003-2021 de Recursos Humanos: se le notificé Unicamente al
gerente general, subgerente general, directores, coordinadores de programa, jefes de centro,
delegados administrativos, coordinadores de departamento y jefes de seccion, la
obligatoriedad de adherirse al Sistema de Comunicaciones Electrénicas de la Contraloria
General de Cuentas, debiendo presentar una constancia donde conste la adhesidn exitosa al
Sistema.

La Resolucion No. GG-2016-177 Manual de Organizacién, Funciones y Procedimientos USAF
funciones de la unidad de servicios administrativos y financieros, sus departamentos y
secciones 3.1.1. UNIDAD DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS: Velar por el
cumplimiento de las politicas, normas y procedimientos de los sistemas de administracién
vigentes. 3.6.4. COORDINADOR RECURSOS HUMANOS, FUNCIONES: Desarrollar e
implementar los controles necesarios, adecuada y transparentemente a través de la
normativa interna vigente.

Comentario de la Auditoria

De conformidad a la obligatoriedad de adherirse al Sistema de Comunicaciones Electrénicas,
segun Acuerdo No. A-009-2021, con la Circular RH-003-2021 de fecha 1 de marzo de 2021 el
Coordinador de Recursos Humanos, requirié Gnicamente al Gerente General, Subgerente
General, Directores, Coordinadores de Programa, Jefes de Centro, Delegado Administrativos,
Coordinadores de Departamento y Jefes; lo cual evidencia que no se cuenta con el archivo
que contiene las Constancias de todo el personal que labora en el ICTA, y de haber realizado
la adhesién correspondiente. Por consiguiente se Confirma al licenciado Abelardo Rene
Viana Ramos al no documentar las pendientes adhesiones del afio 2021; de igual manera a
los responsables Dina Veronica Jimenez Arenas, Julio Cesar Villatoro Merida, Isabel de
Jesus Pineda Gomez, quienes no manifestaron al respecto.

Comentario de los Responsables
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Derivado de la cédula de notificacién al licenciado Abelardo Rene Viana Ramos contenido del
oficio No. UDAI-001-2022, se le dié a conocer la Deficiencia al Incumplimiento a la Adhesion
del Personal al Sistema de Comunicaciones Electrénicas, al respecto hace la observacion
que personalmente se comunico ante la Contraloria General de Cuentas, consultando
quienes debian ser adheridos, obtuvo como respuesta en su momento que solo los jefes,
motivo por el cual a traves de la Circular RH-003-201 se realizd el requerimiento oficial de
acuerdo a la respuesta obtenida. De los responsables notificados con los oficios
UDAI-002-2022 la licenciada Dina Veronica Jimenez Arenas, quién ya no labora en el ICTA,
segun Acuerdo No.GG-079-2022 de aceptacién de su renuncia de fecha 29 de julio de 2022,
con vigencia a partir del 19 de septiembre de 2022. Oficio No. UDAI-004-2022 de Julio Cesar
Villatoro Merida Gerente General y Asesor de la Junta Directiva; y Oficio No. UDAI-003-2022 a
licenciada Isabel de Jesus Pineda Gomez, quién fungié como Directora Administrativa y
Financiera, y actualmente se desempefia como Coordinadora Administrativa. No se
presentaron a la reunién el dia 10 de enero de 2023, a las 10:00 horas, para presentar
respuesta y documentacion de soporte para desvanecer las deficiencias correspondientes.

Responsables del area

ISABEL DE JESUS PINEDA GOMEZ
ABELARDO RENE VIANA RAMOS
DINA VERONICA JIMENEZ ARENAS
JULIO CESAR VILLATORO MERIDA

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion

1 Que el Director Administrativo y Financiero, gire instrucciones a la Coordinadora del | 10/01/2023
Departamento de Recursos Humanos, de crear el archivo de las Constancias del personal
obligado a Adherirse al Sistema de Comunicaciones Electronicas, asi como el casillero
electrénico de las direcciones de correos electrénicos registrados en la Actualizacién de Datos
Anual ante la Contraloria General de Cuentas, para las notificaciones de los procesos
administrativos y de fiscalizacion, asi de esa manera dar cumplimiento a disposiciones del
Acuerdo A-009-2021, y con la posibilidad de no quedar sujetos al régimen sancionatorio
aplicable por la Contraloria General de Cuentas.

8. CONCLUSION ESPECIFICA
Todas las personas cualquiera sea de forma de contratacién temporal o permanente a
través del grupo cero, tienen obligacion de registrar sus datos en la Controlaria General de
Cuentas, y deberan actualizarlos a través de la pagina electrénica en los siguientes casos:
1. Cada vez que las personas obligadas modifiquen sus datos personales o institucionales,
2. Al inicio de cada afio, aun y cuando no haya sufrido modificacién sus datos personales o
institucionales, se establece como fecha maxima para esta actualizacién el veintiocho de
febrero de cada afio
Verificacion: Las Direcciones de Personal o Recursos Humanos de las diferentes entidades
publicas, verificardn el cumplimiento de este acuerdo, siendo las Unidades de Auditoria
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Interna las responsables de velar por su cumplimiento.

SINACIG: sirve de base para el disefio de los procesos dinamicos de control interno,
ejecutados por la maxima autoridad, equipo de direccidon y servidores publicos, para
alcanzar los objetivos institucionales como el cumplimiento de leyes y regulaciones
aplicables. De las normas aplicables a las responsabilidades en el Control Interno: La
maxima autoridad de cada entidad, es responsable por la autoridad que debe ejercer
respecto de otras entidades en el ambito de la centralizacion normativa y descentralizacion
operativa, por lo cual se deben establecer mecanismos y procedimientos adecuados de
control interno y cumplimiento de las disposiciones emanadas por los entes rectores.

9. EQUIPO DE AUDITORIA

E F.
Rosa Anabela Lemus Lucero Victor Manuel Morales Higueros
Auditor,Coordinador Supervisor
ANEXO
PAPELES DE TRABAJO

Cuestionario de Control Interno

Programa de Auditoria

Memorando de Planificacién

Cédulas de Notificacion y Oficios de Deficiencias

Oficios y Requerimientos de solicitud de informacion y documentacion
Documentos de argumentos de los Responsables

Otros en referencia al cumplimiento de la Auditoria
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